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RELATÓRIO DE FOCUS GROUP - Conclusões 

 

Com o objetivo de refletir com as diferentes partes interessadas sobre a situação atual da escola em 
matérias de Garantia da Qualidade, tendo por base o Referencial EQAVET, por forma a identificar 
áreas de melhoria a abordar, realizámos a 20 de janeiro de 2022 um focus group que contou com 
quatro painéis: 

 Painel 1 (alunos finalistas dos cursos de Multimédia e TAS); 

 Painel 2 (entidades parceiras de formação em contexto de trabalho e empregadores); 

 Painel 3 (pessoal docente e não docente) 

 Painel 4 (encarregados de educação) 

 
Antes de mais, agradecemos a prestimosa participação de todos! 

 
Decorrente deste focus group resultou um relatório que contém pontos fortes identificados pelos 
stakeholders, assim como áreas a melhorar 
 

Enumeramos de seguida as referidas áreas a melhorar e respetiva resposta do AEM: 

 
1. Melhorar o envolvimento dos stakeholders na definição dos Objetivos Estratégicos da 

Escola (Painel 1, 2, 3, 4);  
O Projeto Educativo do AEM, para o período de 21/25, que contém os objetivos estratégicos, 
entre outros elementos, foi colocado em consulta pública no website institucional para 
participação de todos os stakeholders internos e externos, tendo as sugestões recebidas sido 
consideradas na sua versão final a submeter a aprovação no Conselho Pedagógico. 

2. Uma vez que, maioritariamente, os alunos pretendem ingressar no ensino superior, foi 

sugerido que existisse um apoio ao estudo para os exames nacionais mais sistematizado 

(Painéis 1, 4);  
A carga horária estipulada para os cursos profissionais limita a alocação de tempo 
extraordinário para a preparação para exames, a docentes e alunos. Não obstante esta 
dificuldade, já é prática no AEM a orientação das matérias para os exames, sendo inclusive 
permitido aos alunos a frequência das aulas de preparação para exames no final de junho. O 
AEM propõe, como melhoria adicional, uma maior divulgação aos alunos do atual serviço de 
apoio ao estudo. 

3. Carga horária excessiva (Painel 1, 3).  
Compreende o AEM a referência à carga horária excessiva, mas tendo em conta as 
obrigatoriedades legais não é possível efetuarmos ajustamentos nesta matéria.  

4. Ao nível dos equipamentos informáticos foi referido que muitos computadores se 

encontram obsoletos, o que dificulta a realização dos trabalhos. Foi referido igualmente 

que uma mesa digitalizadora poderia ser uma mais-valia para o curso de multimédia 

(Painel 1);  
A melhoria identificada já tinha sido sinalizada pelo AEM, tendo-se inclusive já procedido à 
aquisição de materiais dos materiais referidos, encontrando-se atualmente em processo de 
aquisição. 

5. Diversificar os programas informáticos do curso de Multimédia, por exemplo, UNITY, e 

DaVinci Resolve (Painel 1, 2);  
Tendo em conta os constrangimentos financeiros existentes na gestão do EFP e aos elevados 
custos das licenças de softwares, tem o AEM dado primazia à adoção de programas similares 
gratuitos, dado que tal também é vantajoso para alunos que pretendam praticar em casa. Por 
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outro lado, consideramos que o facto de os alunos trabalharem com diferentes programas 
informáticos (na escola e nos parceiros de formação em cotexto de trabalho) também é um 
fator positivo dado que alarga os conhecimentos e competências dos alunos. 

6. Promover a mudança de mentalidade de alguns professores face ao ensino profissional e 

respetivos alunos, cuja perceção é mais negativa face ao ensino regular (Painel 1);  
É nossa perceção que a referida mudança de mentalidade já se iniciou há alguns, sendo 
atualmente um problema em mitigação. É estratégia do AEM continuar a projetar uma imagem 
positiva do EFP a toda a comunidade escolar, o que consideramos ser um fator acelerador 
desta mudança de mentalidade. 

7. Ao nível dos conteúdos do curso de Multimédia foi sugerido um maior enfoque na gestão 

e organização de redes sociais, assim como conteúdos de wordpress (Painel 2); 
À semelhança do referido na resposta à sugestão n.º 5, é nossa estratégia continuar a apostar 
em programas informáticos gratuitos, assim como a aposta em conteúdos focados na gestão e 
organização de redes sociais.  

8. A impossibilidade de os alunos repetirem estágios faz com que não otimizem as 

competências adquiridas nas entidades parcerias e aprofundem outros conhecimentos 

relevantes, que poderia ser fator facilitador na aquisição de emprego (Painel 2); 
Compreendemos a perspetiva dos nossos stakeholders externos, contudo, a política do AEM de 
diversificar estágios visa especificamente a promoção do enriquecimento curricular dos alunos, 
decorrente da exposição na formação em contexto de trabalho a cenários o mais diversificados 
possível. 

9. Pavilhão desportivo e balneários com condições deficitárias (Painel 3);  
Melhoria já identificada pelo AEM, mas tendo em conta a abrangência e custos da intervenção 
a realizar ainda não foi possível melhorar as condições do pavilhão desportivo e balneários 

10. Maior oferta formativa para os alunos (Painel 4);  
A oferta formativa é estipulada ao nível da Comunidade Intermunicipal de Trás-os-Montes (CIM-
TTM), pelo que são restritas as possibilidades de alargamento da oferta formativa. Contudo, o 
AEM está atento a novas oportunidades, tal como já ocorreu no passado, e apresentará as 
suas sugestões à CIM-TTM sempre que o considerar oportuno. 

11. Melhorar a participação na avaliação dos resultados e na contribuição para uma melhoria 

do ensino profissional da Escola (Painel 1, 2, 3, 4).  
Continuaremos a promover esta participação e envolvimento quer através das reuniões 
existentes com os nossos stakeholders, assim como através do nosso website, que 
pretendemos melhorar. 

 

 

O AEM (Equipa EQAVET) 

03/02/2022 

 


